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CONTRATTAZIONE INTEGRATIVA AZIENDALE
ASL NO - OO.SS. AREA COMPARTO

CONTINGENTI DI PERSONALE IN CASO DI SCIOPERO

In data 06/06/2023 per la sottoscrizione del presente accordo ha avuto luogo presso l’Aula Magna del P.O. di.
Borgornanero l’incontro tra la I’ASL NO e le OO.SS./RSU rappresentate dai soggetti firmatari della
presente.

Richiamate:

le parti

o la legge 12/06/1 990 n.146 in materia di servizi minimi essenziali in caso di sciopero;
o il CCNL 20/09/2001 Accordo sui sevizi pubblici essenziali e sulle procedure di

raffreddamento e conciliazione in caso di sciopero del personale del comparto dcl Servizio
Sanitario Nazionale

CONCORDANO

al fine di consentire l’esercizio del diritto di sciopero ai lavoratori consentendo nel contempo che vengano
garantite le prestazioni essenziali e d’urgenza nel rispetto del diritto alla salute costituzionalmente tutelato,
l’individuazione del contingente minimo di personale da esonerare in caso di sciopero di cui al documento
allegato al presente accordo.

Le parti si danno reciprocamente atto che la presente ipotesi di accordo diverrà esecutiva senza obbligo di
nuova sottoscrizione solo a seguito di acquisizione della certificazione da parte del Collegio Sindacale ai
sensi dell’art. 40-bis, comma 1, del D.lgs. 165/2001.
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CONTINGENTI MINIMI DI PERSONALE IN CÀ~O DI SCIOPERO NEI SERVIZI
PUBBLICI ESSENZIALI DELL’AREA DEL COMPARTO SANITA’

Premesso che:

La legge 12 giugno 1990 n. 146 e s.m.i. disciplina il diritto di sciopero nei servizi pubblici essenziali
e la salvaguardia dei diritti alla persona costituzionalmente tutelati.

L’Accordo tra la Parte Pubblica e le Organizzazioni Sindacali del Comparto Sanità 20.09.2001
(Accordo sui servizi pubblici essenziali e sulle procedure di raffieddamento e conciliazione in caso
di sciopero del personale del Comparto del Serviziò Sanitario Nazionale) individua, oltre ai tempi e
modalità per l’espletamento delle procedure di raffreddamento e conciliazione dei conflitti, i servizi
pubblici essenziali demandando alla sede di negoziazione decentrata l’individuazione dei contingenti
di personale, suddiviso per categoria e profilo professionale, che è esonerato dallo sciopero al fine di
garantire la continuità delle prestazioni indispensabili.

Tutto ciò premesso, le Parti concordano:

di richiamare integralmente le nonne del citato accordo del 20.09.2001 che, all’art.2 individua i
seguenti servizi pubblici essenziali:

a) assistenza sanitaria;
b) igiene e sanità pubblica;
e) veterinaria;
d) protezione civile;
e) distribuzione di energia, gestione e manutenzione impianti tecnologici;
f) erogazione di assegni e di indemiità con fUnzioni di sostentamento.

Nell’ambito dei servizi essenziali è garantita, con le modalità di cui all’articolo 2, la continuità delle
prestazioni indispensabili individuate dall’art.2, comma 2 del citato accordo 20M9.2001, con
definizione dei contingenti di personale che sono esonerati dallo sciopero, come specificato nelle
tabelle allegate al presente accordo.

A)ASSISTENZA SANITARIA

Al) Assistenza d’urgenza:
- pronto soccorso medico e chirurgico;
- rianimazione, terapia intensiva;
- unità coronariche;
- assistenza ai grandi ustionati;
- emodialisi;
- prestazioni di ostetricia connesse ai parti;
- medicina neonatale;
- servizio ambulanze, compreso eliambulanze;
- servizio trasporto infermi.
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A2) Assistenza ordinaria:
- servizi di area chirurgica per l’emergenza, terapia sub-intensiva e attività di supporto ad esse relative;
- unità spinali;
- prestazioni terapeutiche e riabilitative già in atto o da avviare, ove non dilazionabili senza danni per
le persone interessate;
- assistenza a persone portatrici di handicap mentali, trattamenti sanitari obbligatori;
- assistenza ad anziani ed handicappati, anche domiciliare ed in casa protetta;
- nido e assistenza neonatale;
- attività farmaceutica conceniente le prestazioni indispensabili.
Alle suddette prestazioni indispensabili deve essere garantito il supporto attivo delle prestazioni
specialistiche, diagnostiche e di laboratorio, ivi compresi i servizi trasfusionali, necessari alloro
espletamento.

A3) Attività di supporto logistico, organizzativo ed amministrativo:
- servizio di portineria sufficiente a garantire l’accesso e servizi telefonici essenziali che, in relazione
alle tecnologie utilizzate nell’ente, assicurino la comunicazione all’interno ed all’esterno dello stesso;
- servizi di cucina: preparazione delle diete speciali, preparazione con menu unificato degli altri pasti
o, in subordine, servizio sostitutivo; distribuzione del vitto e sua somministrazione alle persone non
autosufficienti; banche latte per i neonati;
- raccolta e allontanamento dei rifiuti solidi dai luoghi di produzione; raccolta, allontanamento e
smaltimento dei rifiuti speciali, tossici, nocivi e radioattivi, per quanto di competenza e secondo la
legislazione vigente;
- servizi della direzione sanitaria nei cinque giorni che precedono le consultazioni elettorali europee,
nazionali e amministrative, nonché quelle referendarie.

B) IGIENE E SANITA’ PUEBLICA:
- referti, denunce, certificazioni ed attività connesse all’emanazione di provvedimenti contingibili e
urgenti;
- controllo per la prevenzione dei rschi ambientali e di vigilanza, nei casi d’urgenza, sugli alimenti
e sulle bevande. Dette prestazioni sono garantite in quegli enti ove esse siano già assicurate, in via
ordinaria, anche nei giorni festivi.
C) VETERINARIA:
- vigilanza e controllo, ove non dilazionabili, in presenza o sospetto di tossicoinfezioni relative ad
alimenti di origine animale;
- vigilanza ed interventi urgenti in caso di malattie infettive e di zoonosi;
- controllo, ove non dilazionabile, degli animali morsicatori ai tIni della profilassi antirabbica;
- ispezione veterinaria e macellazione d’urgenza degli animali in pericolo di vita;
- referti, denunce, certificazioni ed attività connesse alla emanazione di provvedimenti contingibili e
urgenti.
D) PROTEZIONE CIVILE:
- attività previste nei piani di protezione civile da svolgere con personale in reperibilità, qualora
previste in via ordinaria, anche nei giorni festivi.



E) DISTRIBUZIONE DI ENERGIA, GESTIONE E MANUTENZIONE DI IMPIANTI
TECNOLOGICI:
- attività connesse alla funzionalità delle centrali tennoidrauliche e degli impianti tecnologici (luce,
acqua, gas, servizi sanitari, infonnatici, ecc.) necessari per l’espletamento della prestazioni sopra
indicate;
- interventi urgenti di manutenzione degli impianti.
F) EROGAZIONE DI ASSEGNI E DI INDENNITÀ CON FUNZIONI DI
SOSTENTAMENTO:
- attività del servizio del personale limitatamente all’erogazione degli emolumenti retributivi in
oggetto ed alla compilazione ed al controllo delle distinte per il v6rsamento dei contributi
previdenziali in coincidenza con le scadenze di legge; tale servizio deve essere garantito solo nel
caso che lo sciopero sia proclamato per i dipendenti dei servizi del personale per l’intera giornata
lavorativa.

ART. 1- CRITERI PER LA DETERMINAZIONE DEI CONTINGENTI DI PERSONALE

1.1 In applicazione di quanto disposto dalla normativa nazionale e di quanto indicato in premessa,
vengono individuati i criteri da seguire per la definizione a livello di singola struttura
complessa/semplice dipartimentale, i contingenti minimi di personale necessari ad assicurare la
continuità delle prestazioni indispensabili per garantire il diritto alla salute in caso di sciopero.

1.2 I contingenti di personale di cui al comma precedente sono costituiti òorne segue:
a) contingenti di personale, suddivisi per profilo professionale
b) criter e modalità da seguire per l’articolazione dei contingenti a livello di singola struttura

complessa/semplice dipartimentale

1.3 Criten di individuazione dei contingenti minimi:
a) Area dell’assistenza sanitaria d’urgenza: va assicurata la presenza in servizio del personale

dei diversi profili professionali normalmente impiegato durante il turno ordinario in cui viene
effettuato lo sciopero, senza alcun potenziamento o decremento;

b) Area dell’assistenza sanitaria Ordinaria: la presenza in servizio di tutto il restante personale,
ad esclusione di quello di cui al punto precedente, dovrà essere commisurata ai contingenti,
ed alla attività se necessario, non superiori a quelli previsti nei giorni festivi, fatti salvi i casi
eccezionali e documentati per i quali, pur non essendo previsto un turno lavorativo festivo, si
ravvisa la necessità di un turno minimo di servizio attivo.

1.4 I contingenti minimi di personale chiamati a garantire la continuità assistenziale e terapeutica
durante gli scioperi a salvaguardia del diritto alla salute dell’utenza, nell’ambito dei presidi e strutture
in cui si articola l’Azienda, sono individuati e quantificati dettagliatamente nelle schede allegate al
presente accordo di cui costituiscono parte integrante e sostanziale.

1.5 L’Azienda si riserva di apportare le necessarie modifiche/integrazioni al sopra citato allegato in
presenza di riassetti organizzativi o attivazione di diversi e nuovi servizi nelle proprie strutture, previa
informazione preventiva alle OO.SS. rappresentative ed alla RSU aziendale.

1.6 Tenuto conto di quanto disciplinato a livello nazionale in merito ai tempi e durata della azioni di
sciopero, in caso di sciopero superiore all’intera giornata ~h 24) si potranno prevedere contingenti
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rnhinii maggiormente adeguati alle diverse e più complesse esigenze organizzative interne ed
assistenziali, previo confronto con le parti sindacali.

ART.2 - MODALITA’ OPERATIVE ED ORGANIZZATIVE

2.1 In particolare le Parti, nel fare espresso rferimento agli artt. da i a 6 delle norme di garanzia di
cui all’accordo del 20 settembre 2001, concordano i seguenti criteri orgaiiizzativi, in caso di
proclamazione dello sciopero:

o La sc GPVRU comunica, al ricevimento della notifica dello sciopero, ai Direttori
delle sc/ssd la proclamazione dello sciopero invitando i Servizi interessati a
individuare il personale incluso nei contingenti tenuti all’erogazione delle prestazioni
necessarie perciò esonerato dall’effettuazione dello sciopero;

o almeno 5 giorni prima dello sciopero, i Responsabili delle Strutture individuano i
nominativi dei dipendenti, appartenenti ai profili previsti nei contingenti minimi,
utilizzando, volta per volta, il metodo della rotazione del personale appartenente al
medesimo profilo, da includere nei contingenti minimi essenziali tenuti all’erogazione
delle prestazioni indispensabili ed in quanto tali esonerati dalla effettuazione dello
sciopero;

o I Responsabili delle suddette Strutture comunicano tempestivamente i nominativi
individuati alla sc Gestione del Personale e Valorizzazione delle Risorse Umane,
nonché comunicano per iscritto e mediante affissione all’interno della Struttura e altra
efficiente modalità di comunicazione, i nominativi ai singoli dipendentì interessati.

o Il dipendente così individuato, entro 48 ore dal ricevimento della notizia della sua
inclusione nel contingente minimo, ha diritto di esprimere al proprio
Responsabile/coordinatore, tramite compilazione di specifica modulistica, la volontà
di adesione allo sciopero, chiedendo conseguentemente la sostituzione, qualora sia
possibile. In questo caso, il Responsabile/coordinatore provvede, se possibile, alla sua
sostituzione con altro dipendente dello stesso profilo. In mancanza di una espressa
volontà di adesione allo sciopero stesso, varrà il principio del “silenzio assenso”.

o Le parti si impegnano comunque a concordare, per i giorni di sciopero e per specifici
settori, eventuali maggiori contingenti, in presenza di particolari ed eccezionali
circostanze.

o Il personale non individuato nei contingenti non può essere contattato preventivamente
dai Responsabili / Coordinatori delle rispettive Strutture, per conoscere la propria
scelta circa l’adesione allo sciopero.

o Ai dipendenti che riassumono servizio dopo un periodo di ferie, aspettativa o pennesso,
l’inserimento nei contingenti è comunicato in modo individuale e diretto.

o L’Azienda informa almeno cinque giorni prima dell’inizio dello sciopero, gli utenti
circa i tempi e le modalità dell’azione di sciopero che incide sull’ erogazione dei servizi;

o I Responsabili delle Strutture comunicano alla sc GPVRU, Settore Rilevazione
Presenze, entro le scadenze definite dalla predetta Struttura il numero e i nominativi
di coloro che hanno aderito allo sciopero, ai sensi dell’arti Legge 12 giugno 1996,

,c O-’ n.146 e successive m.i. 4
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o La sc O.P.V.R.U. comunica alle 00.55/ RSU il numero del personale aderente allo

2.2 In caso di inosservanza delle disposizioni previste dalla legge 146/90e s.m.i e del dell’Accordo
tra la Parte Pubblica e le Organizzazioni Sindacali del Comparto Sanità 20.09.2001, si applicano le
sanzioni di cui alla predetta legge.

ART. 3-NORME DI RINVIO

3.1 Per tufio quanto non previsto nel presente accordo, le Parti concordano di rinviare alle disposizioni
contenute nell’accordo nazionale del 20.09.2001 ed in particolare a quanto previsto in tema di
modalità di effettuazione degli scioperi (art.4) e di procedure di raffTeddamento e conciliazione (art.5)
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