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ACCORDO
TRA

ASL NO E OQ.SS. Dirigenza Area Sanità

ÀCCORIO INTEGRATIVÒ AZIENDALE IN MATERIA DI CONTINGENTI MINIMI DI
PERSONALE IN CASO DI SCIOPERO NEI SERVIZI PUBBLICI ESSENZIALI DELL’AREA
DIRIGENZA SANITA’,

Addì alle ore 10.30 del 22/09/2023 le 00.55. della Dirigenza Area S~nità e l’A.S.L. NO riunitasi presso la
sala riunioni della sede di Novara dell’ASL NO pitndono atto che:

La legge 12 giugno 1990 n.146 disciplina il diritto di sciopero neiservizi pubblici essenziali e la salvaguardia
dei diritti alla persona costituzionalmente tutelati.

• L’Accordp tra la Parte Pubblica e le Organizzazioni Sindacali della Dirigenza Medica e Veterinaria
• 26.09.2001 (Accordo sui servizi pubblici essenziali e sulle procedure di raffreddamento ecoilciliazione in caso

• di sciopero della dirigenza medica e veterinaria del Servizio Sanitario Nazionale) individua, oltre ai tempi e
modalità per l’espl~tamento delle procedure di raffreddamento e conciliaziohe dei coi~flitti, i ser~’izi pubblicj
essenziali demandando alla sede di negoziazione decentrata I’ individuazione dei contingenti di personale, ~
suddiviso per discipline, che è esonerato dallo sciopero al frne di garantire 1a continuità delle prestazioni N\
indispensabili. •. •

Il CCNL 19/12/2019 della Dirigenza dell’area Sanità all’ art.7 individua tra le materia oggetto di contrattazione
integrativa l’individuazione delle posizioni dirigenziali i cui titolari devono essere esonerati da ciascuna
Eiornata di sciopero ai sens~ dellaLeggen. 146/1990 e sani

Tutto ciò premesso, le Parti concordano: - -

di richiamare integralmente le norme del citato accordo del 26.09.2001 che, all’art.2, individua i seguenti
servizi pubblici essènziali:

a) assistenza sanitaria;
b) igiene e sanità pubblica; .

c) veterinaria; -

d) protezione civile;

Nell’ambito dei servizi essenziali è garantita3 con le modalità di cùi all’artibolo 2, la continuità delle seguenti
prestazioni indispensabili individuate all’art.2 comma 2 del citato accordo 26.09.2001, con definizione dei
contingenti di personale che sono esonerati dallo sciopero, come specificato nelle tabelle allegate al presènte
accordo.
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A) ASSISTENZA SANITARIA

Al) Assistenza d’urgenza:
- pronto soccorso medico e chirurgico;
- rianimazioné, terapia intensiva; -

- unità coronariche; - - -.

- assistenza ai grandi ustionati;
- emodialisi;
- prestazioni di ostetricia. comiesse ai parti; -

- medicina neonatale;
- servizio ambulanze, compreso eliambulanze;
- servizio trasporto infermi.

A2) Assistenza ordinaria~
- servizi di area chirurgica per l’emergenza, terapia sub-intensiva e attività di supporto ad esse relative;

- unità spinali;
- prestazioni terapeutiche e riabilitative già in atto o da avviare, ove non dilazionabili senza danni per le

persone interessate;
- assistenza a persone portatrici di handicap mentali, trattamenti sanitari obbligatori;
- assistenza ad anziani edhandicappati, anche domiciliare ed in casa protetta;

• - assistenza neonatafe; -.

• - attività farmaceutica concernente le prestazioni indispensabili.

Alle suddette prestazioni indispensabili deve essere garantito il supporto attivo delle prestazioni specialistiche,
diagnostiche e di laboratorio, ivi compresi i servizi trasf’usionali, necessari alloro espletamento.

A3) Attività sanitarie di carattere organizzativo:
- attività di accettazione nei ricoveri d’utgenza e di dimissione volontaria dei pazienti;
- servizi della Direzione sanitaria nei cinque giorni che precedono le consultazioni elettorali euròpee,

nazionali, amministrative e referendarie, nonché per gli adempimenti prescritti dall’ad. 19 della legge
104/1992;

- altre attività sanitarie sottoposte a scadenze di legge.

- R) IGIENE E SANITA’ PUBBLICA~
- referti, denunce, ~ceftificazioni ed attività connesse all’emanazione di provvedimenti coptin~ibili e

urgenti; - - -

-. controllo perla prevenzionedei rischi ambientali, vigilanza su sicurezza e salute nei luoghi di lavoro
e vigilanza, nei casi d’urgenza, sugli alimei-iti e sulle bevande. Dette prestazioni sono garantite in —

4uegli enti ove esse siano già assicuraté, in via ordinaria, anche nei giorni festivi.

C) VETERINARIA: • --

- ‘~‘igilanza e controllo, ove non dilazionabili, in p~es~nza o -sospetto di tossicoinfezioni relative ad
alimenti di origine animale;

2
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- vigilanza ed interventi urgenti in caso di malattie infettive e di zooncisi;
- controllo, ove non dilaiionabile, degli animali morsicatori ai fini della profilassi antirabbica;
- ispezione veterinaria degli animali morti od in pericolo di vita e conseguente macellazione d’urgenza;
- approvvigionamento carni agli ospedali, case di cura ed istituti convenzionati nonch~ residenze

protette e assistite;
- - referti, denunce, certificazioni ed attività connesse alla emanazione di provvedimenti contingibili e

urgenti.

D) PROTEZIONE C1VILÉ:
- attività previste nei piani di protezione civile dà svolgere pon persona~ in reperibilità, qualora previste

invia ordinaria, anche nei giorni festivi.

-1

ART. 1- CRITERI PER LA DETERMINAZÉONE DEI CONTINGÈNTI DI PERSONALE

1.1 In applicazione di quanto disposto dalla normativa nazionale e di quanto indicato in premessa, vengono
individuati, per le diverse discipline, i criteri da seguire per la definizione a livello di singola struttura
complessa/semplice dipartimentale, i contingenti di dirigenti necessari ad assicurare la continuità delle
prestazioni indispensabili per garantire il diritto alla salute in caso di sciopero.

1.2 I contingenti di personale di cui al comma precedente sono suddivisi per discipline;

1.3 Criteri dì individuazione dei contingenti minimi:
Area dell’assistenza ianitaria d’urgenza: va mantenuto in servizio il personale dirigenziale dell’arpa sanità

- normalmente impiegato durante il turno ordinario in cui viene effettuato lo sciopero.
Per i contingenti di dirigenti dà impiegare ne1l~ altre prestazioni indispensabili, va fatto riferimento ai
contingenti impiegati nei giorni festivi, ove si tratti di prestazioni normalmente ganintite in tali giorni ovvero
eventuali contingenti superiori aquell.i previsti per i giorni festivi per garantire al meglio l’assistenza ordinaria.

1.4 I contingenti minimi di personale chiamati a garantire la continuità assistenziali e terapeutica durante gli
scioperi a salvaguardia del diritto alla salate dell’utenza, nell’ambito dei presidi e strutture in cui si articola
l’Azienda, sono individuati e quantificati dettagliatamente nelle schede allegate al presente accordo di cui
co~tituiscono parte integrante e sosianziale.

1.5 L’Azienda si riserva di apportare le necessarie modifiche/integrazioni ai sopra citato allegato in presenza
di riassetti organizzativi ò attivazione di. diversi e nuovi servizi nelle proprie strutture, pre~ia informazione
preventiva alle OO.SS. rappresentative.

1.6 Tenuto conto di quanto disciplinato a livello nazionale in meiito ai tempi e durata della azioni di sciopero,
in caso di scioperci superiore all’intera giornata (h 24) si potranno prevedere contingenti minimi maggiormente
adeguati alle diverse e piu complesse esigenze organizzative mterne ed assistenziali, previo confionto con le
parti sindacali. • • •

ART2 - MODALITA’ OPERATIVE ED ORGANIZZATIVE

2.1 Le Parti, nel fare espresso riferimento agli artt. da 1 a 6 delle norme di garanzia di cui all’accordo deJ 26
settembre 2001, concordano i seguenti criteri organizzativi, in caso di proclamazione dello sciopero: •
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- la se GPVRU comunica, al ricevimento della notifica dello sc{opero, ai Dir~ttori delle sc/ssd la
proclamazione dello sciopero invitando i Servizi interessati a individuare il personale incluso nei
conting~nti tenuti all’erogazione delle prestazioni necessàiie perciò esonerato dell’effettuhzione dello
sciopero. Per le strutture ospedaliere la comunicazione è inviata alla se Direzione Medica del P.O. di

‘i.

Borgomanero. - .

- almeno 5 giorni prima dello sciopero, i Responsabili delle Strutture individuano i nominativi dei
Dirigenti, appartenenti alle discipline previste nei contingenti minimi, utilizzando, volta per-volta, il

• metodo della rotazione del per~onale, da includere, nei contingenti minimi essenziali tenuti
all’érogazione delle prestazioni indispensabili ed in quanto tali esonerati dalla effettuazione dello

Q ~ciopero;
- i Respònsabili delle suddette Strutture comunicano tempestivamente i nominativi individuati alla s.e;

Gestione del Per~onale e Valorizzazione delle Risorse Umane, nonché esponendo apposito elenco
all’interno della Struttura e comunicazione scritta ai singoli Dirigenti ~ntere~satL?er le strutture
ospedalierntale comunicazione è effettuata dalla se Dii’ezione Medica del P.O. diBorgomanero.:

- il Dirigente così individuato, entro 24 ore dal ricevimento della notizia ‘della sua inclusione nel,
confingente minimo, ha diritto di esprimere al proprio Responsabile tramite compilazione di specifica
modulistica, la volont&di adesione allo sciopero, chiedendo conseguentemente la sostituzione, qualora
sia possibile. In questo caso, il Responsabile provvede, se possibile, alla sua’ sostituzione con altro
Dirigente. In mancanza di una espres~a volontà dia~desione allo sciopero stesso, varrà il principio del

• “silenzio assenso”. ‘‘

le parti si impegnano comunque a concordare, per i giorni di sciopero e per specifici settori, eventuali
maggiori contingenti, in presenza di particolari ed eccezionali circostanze.

- il personale ndn individuato’ nei contingenti non può essére contattatp preventivamente dai
Responsabili delle rispettive Stiutture, per conoscere la propria scelta circa l’adesione allo sciopero.

- ai Dirigenti che riassumono servizio dopo un periodo di ferie, aspettativa o pennesso, l’inserimento
nei contingenti è comunicato in’modo individuale e diretto.

-, l’Azienda informa almeflo cinque giorni prima dell’inizio dello sciopero, gli utenti circa i tempi e le
modalità dell’azione di sciopero ohe incide sull’erogazione dei servizi mediante affissione di apposita

~ cartellonistica presso tutte le sedi. ‘ .

- i Responsabili delle Strutture comuiiicano alla se GPVRU, Settore Rilev&zione Presenze, entro le

scadenze defmite dalla predetta Struttura il numero e i nominativi di colorò che hanno aderito allo

‘>0 sciopero, ai sensi dell’art.S Legge 12 giugno 1996, n.146 e successive m.i. Per le strutture ospedaliere
lacomunicazione è effettuata dalla so Direzione Medica P.OBorgomanero.
la se GPVRU comunica alle 00.55 il numero d~l personale aderente allo sciopero

ART. 3-NORME DI mr4vIo ‘ ‘

‘‘3.1 Per’ tutto quanto nòn previsto nel ‘presente accordo, le Parti concordano di rinviare alle disposizioni
contenute nell’accordo nazionale del 26.09.2001 ed in particolare a quanto previsto in tema di modalità di

- effettuazione degli scioperi (art.4) e-di procedure di raffreddamento e conciliazione (art.5).

- 4
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Art 2
Servizi Pubblici essenziali

A) ASSISTENZA SANITARIMMI9

1)ASSISTENZAOURGENZA(Art,1 comn,a 2—AI)

~k~J~j
MECAU 000-24,00 -

RIANIMAZIONE , 0,00-24,00 personale dirigenzlele
UTIC , 0,00-24,00 normalmente
SALA PARTO 0,00-24,00 impIegato durante Il
NEONATOLOGIA 0,00-24,00 turno ordInario In cuI
DiALiSI (si rinvia egli orari dl presenza attiva della a.c. . viene effettuato io

• Neirologlasotto riportatI) - sciopero
spDc 0,00-24,00

t(t~li)l0 U5P8UALIERQ
O RG O MAN E RO

2) ASSISTENZA ORDINARIA (Art2 ComniR2— A2)

HR(-)NTa~flIKpnNIF4II~Ir-Awz2r~w~ ~nnt,u4 f?nasPRspmJzaal,TIu ~Xfl5OlflW~~~ta.*aawa~s i~awa~tii~ u.waa~ ~*mg ~aMe%WII~* ~~aamaaaQw
~PIAi&~NTE~ ~ ~~rAciAo~4RìA ~Q 4 0IRFÌE~4 S~’~ «* ~~ ~ ~FASVIAORARIA

MEDICINA INTERNA 1 0,00— 8,00 1 8,00 —13,00 1 20,00— 24,00
. - 1 13.00—20,03 -

CI-IIRIJRGIAGENERALE 2 0,00—8.00 2 - . 8,00—17,00 ‘ 2 17.00.”24,00

ORTOPEDIAETR.AUMATOLOGIA - . . - I . 0,00—8,00 ‘1 8.00—13.00 1 20,00-24,00

~... ~ 1 13,O0—2~O0

CARDIOLOGIA - . . - 1 0,00— 8.00 1 8,00— 14.00
. - 1 14.00 —20,00 1 20.00—24.00

NErROL0GIA (Lunedl, Merooiedl, venerdl) I 0.00 — 7.30 2 7,30 22,00 1 22,00 —24,00

(Martedl.Ciovedl) I ‘ 0,00—7,00 2 - 7.00—19,30 1 19,30—24,00

PEDIATR1A I - 0,00— 8,00 1 8,00—13.00 - 1 17,00— 24,00

. -- ‘ . 13,00—17,00 -

GINECOLOGIA . I ‘ 0,00— 8,00 1 8,00 L 20.00 .1 20,00—24,00

UROLOGIA I 0,00—8,00 1 8,00—16,00 1 ‘ 16,00—24,00

NEUROLOGIA . I °°~~°° 2 -~ 8,00—20,00 - 1 20,00—24,00

DIREZIONE MEDICA P O OORGOMANERO 1 0 00— 800 1 8 00— 17 00 1 17 00—24 00

ANATOMIAPATOLOCICA / I 8,00—16,00 I

RADIOLOGIA , . - I 0.00 — 7,30 I .7,30 —19,30 1 19,30— 24,00

LABORATORIQANALISI —-,- - I 0,00—8,00 1 8,00—17.00 1 -. 17,00~24,0O

SERVIZIOIMMUNOTRASFUSIONALE 1 000...800 I • 8,00—18,00 - . 1 18,00—24.00

OCULISTICA I 0,00— 8,00 1 . - 8,00—16,00 - .1 1600— 20,00

ANESTESIA 0,00— 8.00 1 0.00—13,00~ 1 20.00 — 24.00
13,00—20,00



FARMACIA TERRITORIALE

CURE PALLIATIVE HOSPICE I 000—800 1 8,00—16,30 1 16,30—24.00

FARMACIAOSPEDALIERA . 1 0,00—800 1 8,00—17,30 1’ 17.30-24.00

-0,00— 8,00 8.00—17,00 17,00 -24.00

IPARTIMENTO SALUTE MENTALE

PSICHIATRIAAREA NORD ~ I .00 16,00

- i CENTROSALUTEMENTALEARONA I - . 1 8,00—16,00 I - -

- CENTROSALUTEMENTALEIDI1TRECATE.GALLIATE - J I - 8,00.216,00 I
PSICHIATRIAAREA SUD CENTRO SALUTE MENTALEION NOVARA I 1 800—1600

AREA SUO (sede di Navale) . . 1 . ‘ 6,30 —16,00 -

AREA SUO (sed~ dl Trecate) - ‘ 1 9.00 -16.00

SER.D. AREA SUO sede dl samminislrazlone rnelsdone Novara - . 1 16,00-20,30
t i, ~ ‘~i i,su’~ i~tj~ ~‘‘~ ~ ~i ~ ,&ft Si~,gq≤<~Ii~ ~ ~‘~i ~ ~

AREA NORD (sede,dI Arona) 1 9,00-14,00 -

. . AREA NORD (sede di Dorpomanero) 1 9,00-14,00 - -

I)~ . - - - - . - -

‘IPARTIMENTO DI PREVENZIONE . . . - -

. - Medicina Legale J 1 20.00 — 6.00 1 800 — 17.00 1 17.00 — 20,00
SPRESAL j 1 20,00— 8.00 1 9,00— 17.00 1 17,00— 20.00
SISP J I 20,00— 8,00, 1 ‘ ‘ 8,00— 17.00 1 17.00 — 20.00

• , - SIAN J 1 20,00 — 8,00 ‘ 1 8,00 — 17,00 1 17,00— 20.00
~):vwr~RIwÀactqØk~~ . . - - . - . - . -

‘IPARTIMENTO DI PREVENZIONE - . -

- SIAV AREA A - ‘ 1 20,00— 6,00 - 1 8,00 —17,00 - . - 17,00— 20,00
- SIAV AREA B . 1 20,00— 8,00 ‘1 - 8,00—17,00 - 17,00—20.00

SIAV AREA 0 1 20,00— 8,00 1 8,00—17.00 1700 —20,00
. PMPPV . - . I , 20,00 — 8,00’ - 1 8,00 —17,00 - ‘ 17,00 — 20,00

- /vv /4


