
 
A.S.L. NO

AZIENDA SANITARIA LOCALE di NOVARA
Viale Roma 7 - NOVARA

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE RESPONSABILE

SSD GOVERNO CLINICO E SVILUPPO STRATEGICO

OGGETTO: DOCENZA CORSO “LA PREVENZIONE E LA GESTIONE DEGLI 
EPISODI DI VIOLENZA SUGLI OPERATORI” (ECM 51006).

§ § § § § § §

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
DELLA STRUTTURA IN INTESTAZIONE

Nell’esercizio dei poteri conferiti, ai Dirigenti Pubblici, dall’art. 17 d. Lgs. 165/2001 (e s.m.i.) e 
nell’ambito delle competenze attribuite dall’atto aziendale (di cui alla deliberazione n°198/2019) al 
Direttore di Struttura Complessa dotato di poteri di impegnare l’Azienda verso l’esterno (art. 15 bis, 
comma 1, d. Lgs. 502/1992 e s.m.i.) emette il presente provvedimento.

Ciò in osservanza del Regolamento dell’attività provvedimentale dell’A.S.L. di cui alla deliberazione 
n° 66 del 12 aprile 2017.

§ § § § § § §



OGGETTO: DOCENZA CORSO “LA PREVENZIONE E LA GESTIONE DEGLI 
EPISODI DI VIOLENZA SUGLI OPERATORI” (ECM 51006).

PREMESSA

RICHIAMATO il Piano Formativo Annuale dell’ASL NO, approvato con Deliberazione del Direttore 
Generale n.29 del 21/01/2025 nell’Area tematica “Qualità e risk management” ha 
previsto la realizzazione del corso denominato “La prevenzione e la gestione degli 
episodi di violenza sugli operatori” - (codice 51006) - rivolto a tutte le professioni delle 
strutture ad alto rischio aggressione;

DATO ATTO che si intende strutturare tale evento formativo avvalendosi di una docente esperta 
nell’ambito della comunicazione e gestione delle relazioni interpersonali anche in 
situazioni complesse ed emotivamente impattanti (emergenza e urgenza) con capacità 
di gestire i conflitti e le emozioni forti e comunicare con efficacia per prevenire lo 
stress e il burnout;

TENUTO CONTO che la Docente, Dott.ssa Elisa Dessy, individuata nelle edizioni precedenti ha ottenuto 
un livello di gradimento elevato dai discenti;

che tra il 2023 e il 2024, il numero di episodi di aggressione agli operatori si è ridotto, 
dopo la partecipazione dei discenti al percorso formativo;

CONSIDERATO pertanto l’opportunità di riaffidare alla Dott.ssa Elisa Dessy in qualità di Responsabile 
Scientifica/Docente le edizioni 2025

che la Dott.ssa Elisa Dessy è stata incaricata con nota prot. 23772/25/GoCSS del 8 
aprile 2025 a svolgere il corso in oggetto con le seguenti edizioni:
Edizione Data Orario Sede
I 15/04/2025 09.00  - 13.00 Aula Magna - P.O. Borgomanero
II 15/04/2025 13.30  - 17.30 Aula Magna - P.O. Borgomanero
III 06/05/2025 09.00  - 13.00 Aula Guardaroba – Viale Roma, 7 -  Novara
IV 06/05/2025 13.30  - 17.30 Aula Guardaroba – Viale Roma, 7-   Novara
V 25/09/2025 09.00  - 13.00 Aula Guardaroba -  Viale Roma, 7 -  Novara
VI 25/09/2025 13.30  - 17.30 Aula Guardaroba -  Viale Roma, 7  - Novara
VII 21/10/2025 09.00  - 13.00 Aula Magna - P.O. Borgomanero
VIII 21/10/2025 13.30  - 17.30 Aula Magna - P.O. Borgomanero

che alla professionista che svolgerà l’incarico di docenza l’importo spettante per attività 
di docenza, è pari ad Euro 900,00 a giornata di docenza (escluso il Contributo 
Previdenziale del 4% e incluse le spese di trasferta);

D  E  T  E  R  M  I  N  A

1. Di affidare, per tutte le motivazioni espresse in premessa, alla dott.ssa Elisa Dessy l’incarico 
di docenza del corso in oggetto con le seguenti edizioni:



Edizione Data Orario Sede
I 15/04/2025 09.00  - 13.00 Aula Magna - P.O. Borgomanero
II 15/04/2025 13.30  - 17.30 Aula Magna - P.O. Borgomanero
III 06/05/2025 09.00  - 13.00 Aula Guardaroba – Viale Roma, 7 -  Novara
IV 06/05/2025 13.30  - 17.30 Aula Guardaroba – Viale Roma, 7-   Novara
V 25/09/2025 09.00  - 13.00 Aula Guardaroba -  Viale Roma, 7 -  Novara
VI 25/09/2025 13.30  - 17.30 Aula Guardaroba -  Viale Roma, 7  - Novara
VII 21/10/2025 09.00  - 13.00 Aula Magna - P.O. Borgomanero
VIII 21/10/2025 13.30  - 17.30 Aula Magna - P.O. Borgomanero

2. Di riconoscere alla Dott.ssa Elisa Dessy l’importo spettante per attività di docenza, pari ad 
Euro 900,00 a giornata di docenza (escluso il Contributo Previdenziale del 4% e incluse le 
spese di trasferta);

3. Di quantificare la spesa indotta dal presente provvedimento nella somma presunta di euro 
3.748,00;

4. Di pubblicare i dati relativi all’incarico conferito sul sito web dell’ASL NO:

5. Che la spesa indotta dal presente provvedimento trova copertura come di seguito 
evidenziato:

ESERCIZIO CENTRO ORDINATORE

DI SPESA (GESTORE)

CONTO COMMESSA IMPORTO

2025 GOCSS (C.O.71) C280453B 2025/1570 3.748,00

S.S.D. Governo Clinico e Sviluppo Strategico

                                          Il Dirigente Responsabile

              (dott.ssa Daniela Sarasino)

   (F.to in originale ai sensi dell’art. 21 del D.lgs. n. 82/2005)\

Il presente provvedimento si compone di un documento principale di n. 3 pagine
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