AZIENDA SANITARIA LOCALE “NO” - NOVARA
NOVARA — Viale Roma 7

SSD GOVERNO CLINICO E SVILUPPO STRATEGICO
(Sede: Viale Zoppis 10 — 28021 Borgomanero)

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE RESPONSABILE

R.G. Numer&;§ @ 1 6/DT. Data ° 3 SET. 2018

OGGETTO: AFFIDAMENTO FORNITURA CORSO '"UMORISMO IN
SANITA" NELL’AMBITO DELLA FORMAZIONE SUL
CAMPO  “ACTING FOR DIRECTOR: STRUMENTI
OPERATIVI PER DIRETTORI DI STRUTTARA COMPLESSA
E  RESPONSABILI DI  STRUTTURA SEMPLICE
DIPARTIMENTALE DELL’ASL NO”

§888888

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
DELLA STRUTTURA IN INTESTAZIONE

Nell’esercizio dei poteri conferiti, ai Dirigenti pubblici, dall’art. 17 d. Lgs. 165/2001 e
nell’ambito delle competenze attribuite dall atto aziendale (di cui alla deliberazione n. 198/2019)
al Dirigente di Struttura Semplice Dipartimentale dotato di poteri di impegnare I’Azienda verso
[’esterno (art. 15-bis, comma I, d. Lgs. 502/1992 e s.m.i.) emette il presente provvedimento.

Cio, in osservanza del Regolamento dell’attivita provvedimentale dell’A.S.L. di cui alla
deliberazione numero 66 del 2017.

§888888

I provvedimento viene iscritto nel

REGISTRO PARTICOLARE
della S.S.D. Governo Clinico e Sviluppo Strategico

al NUMERO ___17 in DATA __04/09/2019
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OGGETTO: AFFIDAMENTO FORNITURA CORSO "UMORISMO IN SANITA" NELL’AMBITO DELLA
FORMAZIONE SUL CAMPO “ACTING FOR DIRECTOR: STRUMENTI OPERATIVI PER
DIRETTORI DI STRUTTARA COMPLESSA E RESPONSABILI DI STRUTTURA SEMPLICE
DIPARTIMENTALE DELL’ASL NO”

PREMESSO

DATO ATTO

VISTA

DATO ATTO

VISTO

CONSIDERATO

DATO ATTO

ATTESA

PRESA VISIONE

RITENUTO

che si & manifestata ’esigenza di erogare una formazione incentrata sui meccanismi
operativi e sulle logiche di funzionamento dell’ ASL NO con particolare riguardo al ruolo
ricoperto dai Direttori di Struttura Complessa e di Struttura Semplice Dipartimentale
dell’ Azienda e allo sviluppo delle capacita comunicative;

che il Direttore Generale, nonché Responsabile della Formazione e, per il caso di specie,
Responsabile Scientifico dell’evento formativo, ha prospettato di affidare la docenza alla
Societa Palestra della Scrittura;

I’offerta tecnico economica presentata dalla Societa Palestra della Scrittura S.r.1. — partita
IVA 04922070968 - con sede legale a Milano in via Daniele Ranzoni n. 17;

che la cifra richiesta per la progettazione e realizzazione del corso Residenziale e del
Corso da erogare ammonta, complessivamente ad Euro 2.500,00 (esente IVA ex art. 14
L. 537/1993 e art. 10 DPR 633/1972);

I’art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. n. 50/2016, che prevede la possibilita per gli
affidamenti di contratti di servizi e forniture di importo inferiore a 40.000,00 euro, di
ricorrere alla procedura di affidamento diretto,

il Regolamento aziendale degli acquisti sotto soglia, adottato con atto deliberativo n. 308
del 28/12/2017,;

infine, il comma 130, dell’articolo 1 della legge 30 dicembre 2018, n. 145 (legge di
Bilancio 2019) che ha modificato ’articolo 1, comma 450 della legge 27 dicembre 2006,
n. 296, stabilendo che non sono sottoposti all’obbligo di approvvigionamento tramite
Mercato Elettronico per la P.A. gli acquisti di beni e servizi inferiori a euro 5.000,00;

che in esecuzione di quanto sopra esposto, la SSD Governo Clinico e Sviluppo Strategico
ha provveduto al soddisfacimento della richiesta di attivazione dell’attivita formativa in
argomento attraverso I’ordinativo di modico valore (non superiori ad € 5.000,00 oltre
iva), realizzato mediante emissione dell’ordine diretto di acquisto n. 2019/EQ/22;

che la procedura & state registrata sul sito dell’Autoritd Nazionale Anticorruzione
ricevendo il Codice identificativo di gara (C.1.G.) ZC429A3771

I’adeguatezza e 1’idoneita della procedura rispetto alle finalitd ed al valore della fornitura
e della sua specificita;

che dalla verifica della documentazione amministrativa non sono emerse irregolarita;
dell’offerta presentata dalla Societd Palestra della Scrittura S.r.l. — partita IVA

04922070968 - con sede legale a Milano in via Daniele Ranzoni n. 17, che si allega al
presente atto in parte integrante e sostanziale

di formalizzare Paffidamento effettuato dalla SSD Governo Clinico e Sviluppo
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OGGETTO: AFFIDAMENTO FORNITURA CORSO "UMORISMO IN SANITA" NELL’AMBITO DELLA
FORMAZIONE SUL CAMPO “ACTING FOR DIRECTOR: STRUMENTI OPERATIVI PER
DIRETTORI DI STRUTTARA COMPLESSA E RESPONSABILI DI STRUTTURA SEMPLICE
DIPARTIMENTALE DELL’ASL NO”

(inferiori a 5.000,00), necessarie ed indispensabili all’attivita istituzionale dell’ASL NO,
ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. n. 50/2016;

DETERMINA

1. di prendere atto, delle circostanze che hanno determinato I’adozione del presente provvedimento per le
motivazioni riportate in premessa con particolare riguardo alle competenze didattiche offerte dalla societa
Palestra della Scrittura S.r.1. — partita IVA 04922070968 - con sede legale a2 Milano in via Daniele Ranzoni
n 17,

2. di formalizzare, per quanto esposto in parte motiva, I’affidamento di modico valore (ordinativo non
superiori ad Euro 5.000,00 oltre IVA), effettuato dalla SSD Governo Clinico e Sviluppo Strategico
realizzato mediante I’emissione dell’ordine diretto di acquisto n. 2019/EQ/22;

3. didare atto che la procedura & state registrata sul sito dell’ Autorita Nazionale Anticorruzione ricevendo il
Codice identificativo di gara (C.1.G.) ZC429A3771;

4. di quantificare la spesa presunta derivante dal presente provvedimento in € 2.500,00 (esente IVA ex art.
14 1., 537/1993 e art. 10 DPR 633/1972);

5. di disporre la pubblicazione del presente atto sul profili dell’ASL NO , nella sezione “Amministrazione
Trasparente”, sotto sezione “Bandi e Contratti “, ai sensi dell’art. 29 D.Lgs n. 50/2016;

Emesso in Borgomanero, 02/09/2019

8.8.D. Governo Clinico e Sviluppo Strategico
Il Dirigente Responsabile
(Dott.ssa Paniela Sarasino)

(I N

1l Dipendente istruttore )
(Simonetta Vanzina Barbaglini) W e

stesura provvedimento: Collaboratofe Amministrativo Professionale Simonetta Vanzina Barbaglini
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OGGETTO: AFFIDAMENTO FORNITURA CORSO "UMORISMO IN SANITA" NELL’AMBITO DELLA
FORMAZIONE SUL CAMPO “ACTING FOR DIRECTOR: STRUMENTI OPERATIVI PER
DIRETTORI DI STRUTTARA COMPLESSA E RESPONSABILI DI STRUTTURA SEMPLICE
DIPARTIMENTALE DELL’ASL NO”
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APPENDICE CONTABILE
Struttura: Governo Clinico e Sviluppo Strategico sede: Borgomanero
Registro proposta istruttoria n° del
Registro particolare determ./dispos. n°® 17 del 02/09/2019
K ok ok ok ok ok

Il provvedimento, di cui la presente Appendice contabile costituisce essenziale parte
integrante, é produttivo delle sottoelencate spese, quantificate con ragionevole presunzione:

I 2019 3100457 10 2.500,00

I

m

v

Vi

vi

1l sottoscrivente dichiara di aver verificato - tramite il sistema informatico della Contabilita - che la spesa
quale sopraindicata trova integrale copertura nel budget attribuito al Sottoscrivente, quale Ordinatore di spesa.

L’ORDINATORE DI SPESA Dott.ssqg Daniela Sarasino
/r;._/& s
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Milano, 3 settembre 2019
Al Direttore Generale - ASL NO
Dottoressa Arabella Fontana

Offerta per giornata di docenza

Rif. 100ML19
Gentile dottoressa Fontana,

facciamo seguito agli accordi con Alessandro Lucchini per trasmetterle i contenuti e I'offerta
per la giornata di docenza del prossimo 26 settembre.

Cordiali saluti,

Mara Lombardi

Palestra della scrittura s.r.l. — Viale Daniele Ranzoni, 17 —~ 20149 Milano
Tel. 02 36747940 - Fax 02 36747942 -~ C.F e P. IVA 04922070968

www.palestradellascrittura.it — info@palestradellascrittura.it
Reg.lmpr. n® 1782406 Trib. di Milano - R.EA. Mi/1782406 - Cap.Soc. €10.329
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Umorismo in sanita
Uno strumento utile per alleggerire/ristrutturare situazioni difficili

Contesto

Nel mondo sanitario assistiamo spesso a relazioni potenzialmente alterate.

Le situazioni possono migliorare o peggiorare a seconda di come le persone le
percepiscono, di come le trattano, di come modulano le loro reazioni.

Parliamo di tutte le persone coinvolte: medici, infermieri, pazienti, accompagnatori.
E quindi parliamo di relazioni con il mondo esterno e anche all’interno delle strutture
sanitarie.

Come in tutti i contesti con carichi di lavoro elevati e ad alto tasso di stress,

oltre alle competenze degli specialisti gioca un ruolo determinante la comunicazione.

Obiettivi

Il corso mostra ai partecipanti - e permette loro di sperimentare in modo concreto - quanto
la comunicazione umoristica possa migliorare la qualita delle relazioni. E stimola una
riflessione sulle potenzialita dell’'umorismo come leva per scardinare situazioni di potenziale
conflitto, migliorando il clima e quindi i risuitati nel complesso ambito sanitario.

Grazie a una (ri)lettura delle situazioni pil frequenti, attraverso la lente dell’'umorismo
possiamo contribuire a un dialogo pil fluido in ambiti gerarchico-professionali anche
complessi o particolarmente esposti al rischio di conflitto.

Attraverso la ristrutturazione umoristica possiamo gestire/aggirare le resistenze e facilitare i
processi di condivisione e di cambiamento.

Contenuti

+ Essere o non essere umoristi

e Come “fare" gli umoristi e rendersi infelici

* Ruolo e competenza: agire I'umorismo

» Il ribaltamento: la ristrutturazione umoristica

* Smontare la storia, costruire la storia: analisi del percorso, a ritroso

¢ Ridere insieme: andare a segno e orientare

o L'archivio dell’'umorista sanitario
Durante la giornata sara prodotto un documento da condividere poi con i partecipanti,
con i principali contributi emersi in aula.

Data e sede: giovedi 26 settembre, Pella

Docenti: Alessandro Lucchini e Paolo Carmassi, Palestra della scrittura

Palestra della scrittura s.r.l. — Viale Daniele Ranzoni, 17 — 20149 Milano
Tel. 02 36747940 — Fax 02 36747942 ~ C.F e P. IVA 04922070968

www.palestradellascrittura.it — info@palestradellascrittura.it
Reg.Impr. n® 1782406 Trib. di Milano - R.E.A . MI/1782406 - Cap.Soc. €10.328
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Offerta economica

Una giornata in co-docenza, progettazione + erogazione:

Sono escluse dalla quotazione:

ASL Novara - 106ML19

Euro 2.500,00

e I'IVA: Palestra della scrittura puo fatturare in esenzione IVA ex articolo 10

o ['aula e le attrezzature

Condizioni di pagamento: solite in uso

Visto e accettato

firma e timbro

Palestra della scrittura s...l. — Viale Daniele Ranzoni, 17 — 20149 Milano
Tel. 02 36747940 — Fax 02 36747942 ~ C.F e P. IVA 04922070968
www.palestradellascrittura.it — info@palestradellascrittura.it

Reg.impr. n® 1782406 Trib. di Milano - R.E.A . MI/1782406 - Cap.Soc. €10.329
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PROVVEDIMENTO NUMERO 1416 DEL

AFFARI ISTITUZIONALI, LEGALI, COMUNICAZIONE,
ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

FOGLIO ADEMPIMENTI
- EFFETTI -

e Il presente provvedimento é esecutivo:

l:j Giorno inizio esecutivita

[Z_] dal giorno della sua iscrizione nel Registro Generale

]:j dalla data in esso provvedimento indicata

- PUBBLICAZIONE -

Al presente provvedimento ¢ stata data pubblicita legale, ai sensi dell’art. 32, 1° comma, L. 69/2009,

(3% vgq
tramite pubblicazione sul sito informatico dell’Ente ad iniziare dal giorno ﬁ J SE { LUis

SR
WE PiEL N, S.C. AFFARI ISTITUZIONALIL, LEGALI, COMUNICAZIONE,
ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

IL DIRETTORE

* % %k ok ok ok )
- COMUNICAZIONI -

Provvedimento trasmesso in copia alle sottospecificate Strutture aziendali
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